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Chur, 18.11.2020 GRAUSUNDEN

Online Forum reWork 2020
Herzlich

willkommen

Marcel Kempf, Agenturleiter Suva Chur und Linth
Thomas Pfiffner, Leiter 1V-Stelle Graublinden



FrewoRK

METZWERK
GRAUBUMDEMN

Einstieg
Programm

VMV VNI Begriissung und Einstieg Marcel Kempf
Update reWork Thomas Pfiffner

17:15-17:45 FSEIIEVERNE GRS R Daniel Bronnimann
Wie baut man ein Absenzenmanagement auf? Die Suva erklart ihr Konzept.

INAVSIENRIICION \\/iedereingliederung / Absenzenmanagement aus der Sicht der Arzteschaft Dr. med. Martin Liesch
Wie geht die Arzteschaft mit den Bedurfnissen im Absenzenmanagement um?

IRSNCIOENREMOOI Diskussion: Absenzenmanagement und der Umgang damit in der aktuellen Situation ~Melanie Salis
Weshalb Absenzen auch Chancen ertffnen kénnen (Moderation)

19:00 Ende der Veranstaltung
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Update reWork — Netzwerk Graubtnden
Was und wer ist reWork Netzwerk Graubiinden?

> Der Wiedereinstieg nach langer
dauernder Arbeitsunfahigkeit
gelingt dann, wenn alle Beteiligten
zusammenarbeiten.

» reWork macht sich stark fir den
Austausch und die Zusammenarbeit
aller Beteiligten, informiert und
vernetzt.

rework-gr.ch | 18.11.2020 | 5
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Update reWork — Netzwerk Graubtnden
RUckblick

» Ressourcenorientiertes Eingliederungsprofil (REP)

>
>

REP-Schulungen
REP-Erklarvideo

» Kommunikation/PR

>

VV VYV

Website www.rework-gr.ch

Flyer fur Arbeitnehmer und Arzteschaft (Entwurf)

(Fach-)Medienprasenz

Online Forum reWork vom 18.11.2020

COVID-19-bedingt abgesagt bzw. verschoben: Jubilaumsfeier Bundner Arzteverein, Arztekongress Arosa

> Ubersicht "Sozialversicherungsdschungel"

>

Neue Systemlandkarte und neuen Leitfaden von Compasso auf www.rework-gr.ch integriert

rework-gr.ch | 18.11.2020 | 6
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Update reWork — Netzwerk Graubunden
Ruckblick

Ubersicht "Sozialversicherungsdschungel": Systemlandkarte und Leitfaden von Compasso

Lohnersatz 3 m m

Heilbehandlung \ m
Eingliederung { RAV m

Invaliditat U

[V Invaliditatsversicherung KV  Krankenversicherung
U Unfallversicherung EL  Erganzungsleistungen
BY  Berufliche Vorsarge SH  Sozialhilfe

ALV Arbeitslosenversicherung KTG Krankenlaggeld

RAY Renpionales Arbeitsvermittlungszentrum
AFSAUF Arbeitsldhigkeits-un fahigheit
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Update reWork — Netzwerk Graubtnden
RUckblick

gy Fiveeclsnloal ek Fomorkl X |

E = Il pezdirmannk cpehdberanimnt orel ey e T _=,

Ubersicht "Sozialversicherungsdschungel: SE e T
FrewaRK it

Systemlandkarte und Leitfaden von Compasso

Hilfreiche Links

www.rework-gr.ch/download-und-links Berfliche Tntegration - Informationspartal fr Arbeitgeber

EOA . CAMpaSE ch

Infarmatianen fiir Arzeinnen und Avzte fiber die Invalidenversicharung (TV)
WiwL-pra-madice.eh

Orientigrungshilfen berufliche Einglioderung
Systemlandkarte und Leitfaden

Varanstaltungan rework rEW‘E“ R K
KETZ'WEHK
GRAUBLKDEN

Beraturigen und Kontakt Metzwark Sroubinden

patenschutzerklanang infogPrewo tk-gr.ch
I Mpressum DE1 237 42 87

rework-gr.ch | 18.11.2020 | 8




Update reWork — Netzwerk Graubtnden

Ruckblick

Ubersicht "Sozialversicherungsdschungel™:
Systemlandkarte und Leitfaden von Compasso

www.rework-gr.ch/download-und-links

rework-gr.ch | 18.11.2020 | 9

B Lowassdwcbnis-lewaml % | F Larpam- rechanegeoile x|+

O 8 ipsitenvsornpessodhidoiz

| ETuie @ Guugl

Eemlliche inlegiaian

ek Fangals S mallien

U nmiierumg &Senm
Brmilche Einglieded iing
CompessD insiumante

Iristrmanin

T PR a0 bl T blnmabonslihe. 4 4ELFE | HREE

compasso #

rEWoRK

METZWERK
GRAUBUMDEMN

= LI =

tierungailiwr-be all frw-vinalied =g i e - R

e kerlmany

I I Avuas Sl

llhee Zarpazan ¢ inssie e

) P T
Intanmatiznsgortz fir Arbemgels Bl b nke _..-':.'

Fritherkennung & Arbeitsplatzeshalt Berufliche Wiedereingfiederung  Wissensw ertes

Orientierungshilfen Berufliche Eingliederung

Systemlandkarte

B Svstermiandeane

Leitfaden
B Leitfadken

Vertieftes Wissen

.



FrewoRK
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Update reWork — Netzwerk Graubtnden
Aktuell

Neues Erklarvideo zum Ressourcenorientierten Eingliederungsprofil REP von Compasso

Wie Simon wieder

in den Job £inst€79t_

rework-gr.ch | 18.11.2020 | 10



Neues Erklarvideo zum Ressourcenorientierten Eingliederungsprofil REP von Compasso

20.11.2020
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Update reWork — Netzwerk Graubtnden
Ausblick

» Jahresbesprechung mit Netzwerk-Partner (Februar/Marz 2021)

» Ressourcenorientiertes Eingliederungsprofil (REP)
» REP-Schulungen (auf Anfrage)
> Workshop am 43. Arztekongress Arosa, 26. bis 28. Méarz 2021

» Kommunikation/PR
> 200-Jahr Jubilaumsfeier des Blindner Arztevereins, 12. Juni 2021 in Davos
» Forum reWork 2021 (Datum noch offen, Herbst 2021)
» (Fach-)Medienprasenz
> Flyer fur Arbeitnehmende und Arzteschaft (Genehmigung und Verteilung)

» Austausch mit reWork Netzwerk Solothurn

rework-gr.ch | 18.11.2020 | 12
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Herzlichen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit.

Weitere Informationen finden Sie auf rework-gr.ch.

rework-gr.ch | 18.11.2020 | 13



Referat Absenzenmanagement

Daniel Bronnimann
Praventionsberater Suva

14 20.11.2020
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Ausfalltage - Was konnen Sie tun?
Das Konzept der Suva: So bauen Sie ein Absenzenmanagement auf.

re-Work 2020 suva
Daniel Bronnimann, Suva PBG

Chur, 18 November 2020



Mehr als eine Versicherung: Das Modell Suva

Versicherung

Pravention Rehabilitation

16
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Das Konzept der Suva: So bauen Sie ein Absenzenmanagement auf.

a k~ 0 b &
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Absenzen belasten und gehen ins Geld

Das Konzept der Suva

Die Planungs- und Umsetzungsschritte

Das Beratungs- und Kursangebote der Suva

Fazit: Erfolgsfaktoren flr ein wirksames Absenzenmanagement

suva



Absenzen belasten und gehen ins Geld

 In der Schweiz fehlt ein Arbeitnehmer
durchschnittlich 6,5 Arbeitstage
wegen Unfall oder Krankheit.

» Absenzen belasten alle:
Arbeitgeber*in und Arbeithehmende.

» Mit einem gut funktionierenden
Absenzenmanagement lassen sich
Ausfalltage reduzieren und Kosten senken.

18




2019
Abwesenheitstage* wegen
Krankheit und Unfall

Baugewerbe 8.0
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 4.9
Gastgewerbe / Beherbergung 7.6
Gesundheits- und Sozialwesen 8.3
Handel, Reparaturgewerbe 6.5
Durchschnitt 6.8
Immobilien, sonst. Dienstleistungen 81
Information und Kommunikation C as .)
— 2 s =
Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung 7.5
Verarbeitendes Gewerbe/Energieversorgung /6
Verkehr und Lagerei - 85 _- J
—

* Umrechnung in Stunden aufgrund der brancheniblichen Normalarbeitszeit

19

Quelle: Bundesamt fir Statistik 2020
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Unfalle und Krankheiten gehen ins Geld

Berufsunfall 7 % Ausfalltage wegen BU
Nichtberufsunfall 13 % Ausfalltage wegen NBU

80 % Ausfalltage wegen Krankheit

Kosten pro Ausfalltag:
Krankheit CHF 500 bis tber CHF 1‘000

- www.suva.ch/potenzial

6 bis 7 Ausfalltage pro Jahr

20
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Zunehmende Absenzdauer bei Unfall (BU und NBU)

21
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Absenzrisiko [[Tage pro Vollbeschaftigte]
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Entwicklung des Absenzrisikos

2010 2019

Absenzrisiko

Absenz-Risiko = Anzahl Ausfalltage/FTE

+5.2%

+12%

- +8.3%

ENBUV

mBUV

Entschadigte Tage pro Fall mit Taggeld

40
38 - :

32
30
28 +- ET_12Monate / neu reg. Fall mit TG (BUV)

26
o —e— ET_12Monate / neu reg. Fall mit TG (NBUV)
22
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Quelle: Suva, VTS 2020
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Der Weg zu einem erfolgreichen Absenzenmanagement

» Oberstes Ziel sind gesunde und leistungs-
fahige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

» Schaffen Sie die Voraussetzungen fur
weniger Absenzen und eine produktive
Unternehmenskultur.

* Absenzenmanagement ist Teamarbeit.

 Gehen Sie schrittweise vor.

22 suva



Das Konzept der Suva -
Planungs- und Umsetzungsschritte 1. Grundlagen - Zislo

* Ressourcen

* Erfassen, auswerten,

2. Kennzahlen analysieren
= Kurzzeit-, Langzeitfille

* Flihrung und Betreuung von
3 E I nterve I'ItiD n abwesenden Mitarbeitenden

* Wiedereingliederung

re : = Ziele, Grundsatze, Aufgaben,
4 ' FU h ru ng SSCh u IU ng Prozesse, Gesprichsfihrung

5. Mitarbeiterinformatior, it

Absenzenmanagement:

Ein GEWinn fur jEdes - . * Controlling der Kennzahlen

Unternehmen 6 Pravennon * Planung von Praventions-
schwerpunkien

23 suva



Schritt 1: Commitment der Geschaftsleitung

Die Geschaftsleitung

 spricht Ressourcen flr den Aufbau und die
Umsetzung des Absenzenmanagements

 setzt jahrlich klare, realistische Ziele
aufgrund der Absenzendaten

Grundlagen erarbeiten und bereit stellen

» Ablauf definieren (Prozess)
* Rollen und Aufgaben zuweisen
 Hilfsmittel zur Verfligung stellen

24 suva



Schritt 2: Kennzahlen erfassen, auswerten und analysieren

Aussagekraftige Absenzendaten sind die
wichtigste Voraussetzung eines erfolgreichen
Absenzen- und Gesundheitsmanagements.

Haufigkeit und Dauer der

» Berufsunfalle

* Nichtberufsunfalle und

* Erkrankungen

systematisch erfassen, auswerten und
analysieren.

25 suva



 Anzahl der Absenzfalle: aufgeschlisselt nach Berufsunfall, Nichtberufsunfall
und Krankheit

» Dauer der Absenzen: aufgeteilt in Kurzzeitfalle (bis 3 Tage), mittellange und
lange Falle (z.B. 1 Monat und langer)

e Fallrisiko: beschreibt die Anzahl Absenzfalle im Verhaltnis zur Anzahl
Vollbeschaftigte pro Jahr

» Absenzenrisiko: beschreibt die Anzahl Ausfalltage im Verhaltnis zu den
Vollzeitstellen (FTE) pro Jahr

» Absenzenrate: beschreibt die Anzahl Ausfalltage oder Ausfallstunden im
Verhaltnis zur Soll-Arbeitszeit

26 suva



Falle BU NBU Krankheit Total
Féalle pro Jahr
Langzeitfalle (> 30 Tage)
Kurzzeitfalle (bis 3 Tage)

Dauer BU NBU Krankheit Total

Ausfalltage

Ausfalltage wegen
Langzeitfallen

Ausfalltage wegen
Kurzzeitfallen

27
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Die richtige Betreuung fordert die Genesung und die Wiedereingliederung
in das Unternehmen.

Legen Sie Folgendes fest:

» Art der Betreuung bei kurzen und langeren Absenzen (Kontaktnahme,
Unterstltzung, Beizug Dritter usw.)

» Verantwortlichkeiten

Flhren Sie systematisch Rlickkehrgesprache und unterstlitzen Sie die
Mitarbeitenden auf dem Weg zurtick an die Arbeit.

28 suva



Langzeitabsenzen und Wiedereingliederung

Akut-Phase

» Anteilnahme zeigen

« Besuchen

» Team informieren

» Folgekontakte planen
» Arztzeugnis einholen

 Versicherungsfragen klaren

29 20.11.2020 Absenzenmanagement — ein Gewinn fur jedes Unternehmen Suva



Langzeitabsenzen und Wiedereingliederung

Behandlungs-Phase

* Ruckkehr planen

 Arzt kontaktieren
 Versicherer kontaktieren

» Beratungsstellen kontaktieren

suva

30 20.11.2020



Langzeitabsenzen und Wiedereingliederung

Eingliederungs-Phase ‘
» Gesundheitssituation prtfen

» Belastbarkeit prifen

« Schonarbeit oder Teilzeitarbeit anbieten

» Ergonomische und organisatorische
Anpassungen vornehmen

suva

31 20.11.2020



Langzeitabsenzen und Wiedereingliederung

Normalisierungs-Phase
» Abschlussgesprach

» Erkenntnisse festhalten (was lief gut,
was muss optimiert werden?)

* Weiteren Praventionsbedarf klaren
(weiteren Fallen vorbeugen)

32 20.11.2020 suva



Schritt 4: Ausbildung und Information der Fuhrungskrafte

» Die FUhrungskrafte missen wissen, wie sie
mit Abwesenheiten von Mitarbeitenden um-
zugehen haben.

» Vermitteln Sie Fihrungsgrundsatze.

» Befahigen Sie die Vorgesetzten, inre Betreu-
ungsaufgaben kompetent wahrzunehmen
(z.B. Kontaktnahme mit kranken Mitarbei-
tenden, Ruckkehrgesprache).

33 suva



Absenzenmanagement: Der Prozess mit Rollen und Aufgaben

Tages- und Mehrtagesabsenzen
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Heldung
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Sie kigran, b Aufgaben und Termine delegiert werden massen. Bei lingerer Ab-

wesenheit wird ein ndchster Kentakttarmin wersinbart.

|H¢lclulg Unfall an Personalabteilang - Arztzeugnispflichten Unfall und
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Das HE ist verantwortlich, dass cie Unfalle gemeldet und die Arztzeugnisse ans

Eatreuan der Mitarbeitenden - Information Lahnbire
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Absenzenmanagement: Der Prozess mit Rollen und Aufgaben
Absenzen bis 30 Tage
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Tages- und Mehrtagesabsenzen
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Absenzenmanagement: Der Prozess mit Rollen und Aufgaben
Absenzen langer als 30 Tage

Langzeitabsenzen
absehbar / befristet
stermen weseihin In Kontakt haften
Kontakt zur Infarmation ledonariithon
vorgesetzten Person """"r;:::: “*|  Antzeugnisse
Ruckkehrgesprach
Rickkehrgesprach, 1
Betreuen und Riickkehr 3 30 Tage
nicht absehbar Langzeitabsenzen
Die Vorgesetzten un
hen welterhin |
Kn:::ht :u:::tgmt:m . g Informaton spatestens Tag eine Standortt
Person Arztreugnisse nach die H’lﬂp‘.ﬂiﬁﬂiﬂ
dem 20. Tag
Betreuen

suva



Absenzenmanagement: Der Prozess mit Rollen und Aufgaben

Umgang mit haufigen und/oder auffalligen Absenzen
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prifen
Mitarme te mit
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gem *| unterstitzung
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profil

monatlich

(Ubersicht Absen
Das Lohnbiiro erst
geschifrsfihrende

Aussergewohnlic
Die Geschaftsfihre
auffalliges Absenzs
zum Ziel, mogliche
und Lésungsmdglii
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Schritte 5: Mitarbeitende informieren
Schritte 6: Pravention planen und umsetzen

Informieren Sie die Mitarbeitenden
regelmassig Uber...

» die Absenzenzahlen

* die Ziele der Geschéftsleitung in diesem
Bereich

» das erwartete Verhalten im Absenzfall
» Massnahmen zur Pravention

Verhuten ist besser als heilen

Planen Sie auf der Grundlage der analysierten
Absenzenzahlen Praventionsmassnahmen
und setzten Sie diese um.

38 suva



Video Absenzenmanagement

39 20.11.2020 suva



Beratungs- und Kursangebot der Suva

Beratung vor Ort

» Prozessoptimierung und Ausbildung der
Flhrungskrafte

« Absenzendaten analysieren und
interpretieren

Schulungen
» Einfihrung ins Absenzenmanagement
* E-Schulung Absenzenmanagement

Weitere Infos:
www.suva.ch/absenzenmangement/kurse

40



Fazit: Erfolgsfaktoren flr ein wirksames Absenzenmanagement

v' Die Geschaftsleitung geht als Promotor und
gutes Vorbild voran

Der Prozess ist definiert
v Die Fuhrungskrafte haben einen Auftrag

v" Verunfallt und kranke Mitarbeitende werden
systematisch betreut und begleitet

v' Das HR unterstiitzt die Fihrungskrafte und
steuert den Prozess

v' Massnahmen flir gezielte Praventionsmass-
nahmen werden abgeleitet

v' Gute kommunikative Begleitung des Ab-
senzenmanagements

AN

n suva



Auskunft und Beratung

Daniel Bronnimann
Praventionsberater BGM

Telefon:041 419 63 83

E-Mail: daniel.broennimann@suva.ch

Internet: www.suva.ch/absenzenmanagement

42
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Referat Wiedereingliederung /
Absenzenmanagement aus der Sicht der Arzteschaft

Dr. med. Martin Liesch
Medizinischer Leiter grisomed Arztenetzwerk Graubiinden

43 20.11.2020 suva



Absenzenmanagement
Sicht der Arzteschaft

Dr. med. Martin Liesch, Medizinischer Leiter Grisomed




Agenda

Einflihrung

Absenz vs. Patient

Wo entstehen Schwierigkeiten

Maogliche Beitrage zu einer Verbesserung

ew grisomed

ARZTEMETIWERK GRAUBUNDEN
v RAIT DA MEDIS GRISCHUNA
RETE MEDICA GRIGIONESE




Suva Pravention Unfall Versicherung Die Suva Q

Absenzenmanagement

* Absenzen verursachen immer hohe Kosten fur Unternehmen.
¢ Ein professionelles Absenzenmanagement reduziert Haufigkeit
und Dauer der Ausfalle.

¢ Die Suva bietet Dienstleistungen und Hilfsmittel fur ein

professionelles Absenzenmanagement an.

Ein Gewinn fur lhr Unternehmen

Jedes Unternehmen braucht gesunde und leistungsfihige Mitarbeitende. Doch im
Schnitt fallt jeder Angestellte 6,5 Tage im Jahr aus. Das kostet viel Geld und die

Konsequenzen dieser Ausfalltage sind fiir alle unangenehm.
Mit Hilfe eines funktionierenden Absenzenmanagements haben Sie weniger Ausfille

und eine produktivere Unternehmenskultur.

g
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Mitarbeiterin Versicherter Patientin

HHHHHHHHHHHHHHHHHHHH
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Arzt - Patientenbeziehung

Informationsrecht Einsichtsrecht Berufsgeheimnis
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Markus ist ein schlanker Mann mit Brille, der gerne Mozart hort.

Was ist wahrscheinlicher?
A) Markus ist Lastwagenfahrer
B) Markus ist Literaturprofessor in Basel
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Base Rate Neglect

(R. Dobelli: Die Kunst des klaren Denkens, dtv 2014)

Vernachlassigung der Grundverteilung/Grundwahrscheinlichkeit durch
 prazise Beschreibung
 eindeutige Bewertung
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Umfrage Grisomed

ARBEITSUNFAHIGKEITSZEUGNISSE

AUF hoher wegen Arbeitgeber/Arbeit

AUF hoher wegen Arbeitnehmer

AUF langer wegen Arbeitgeber/Arbeit

AUF langer wegen Arbeitnehmer B

AUF geringer wegen Arbeitnehmer

AUF gerniger wegen Arbeitgeber T
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Umfrage Grisomed: Schwierigkeiten
Retrospektive AUF und/oder AUF am Telefon
Arbeitsfahigkeitsbescheinigung durch den Hausarzt - wann wird die Spezialarztin zwingend?
Verhalten bei verzogertem Verlauf

SUVA geht direkt zu den Arbeitnehmern und setzt diese unter Druck, nimmt aber keinen
Kontakt zur Hausarztin auf

Arbeitsunfahigkeiten als Ausdruck eines Konflikts am Arbeitsplatz
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Retrospektive AUF und/oder AUF am Telefon

schwierig, da reine Auftragserledigung ohne Beurteilung
v ev. bei ganz kurzen Arbeitsunfahigkeiten/ Krankheit «Grippe»

v’ bei gut bekanntem Patient

RAIT DA MEDIS GRISCHUNA
RETE MEDICA GRIGIONESE
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AUF durch die Hausarztin—
wann wird Spezialarzt zwingend?

Bei grosseren Verletzungen meist initial Spital/Spezialarztin involviert — Hausarzt
bekommt eine modulierende Rolle:

v"Wiedereingliederung in die Arbeitsumgebung

v'Verlangerung der Spezialarztlichen AUF?

v Teilarbeitsunfahigkeit?

Initiale Behandlung durch den Hausarzt bei Krankheit oder kleineren Verletzungen:

v'Braucht es im Verlauf eine Spezialarztliche Beurteilung der Arbeitsfahigkeit?
v’ Zusatznutzen? — Verwirrung? — Welche Beurteilung hat mehr Gewicht — und warum?
v’ Einflussfaktoren auf die Arbeitsunfahigkeit oder Arbeitsfahigkeit
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Verhalten bei verzogertem Verlauf

Behandlungsflihrung?
v'Hausarzt — Spezialarztin — Versicherer (Unfallversicherung, Taggeldversicherung, KK)

Rolle der Arbeitgeberin
v’ Kontakt mit Arbeitnehmer
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SUVA geht direkt zu den Arbeitnehmern [und setzt
diese unter Druck], nimmt aber keinen Kontakt zur
Hausarztin auf

Informationslticken beim Hausarzt
v defensive, passive Rolle

Patientin bekommt parallele aber nicht vernetzte Ansprechpartner
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Arbeitsunfahigkeit aufgrund einer
psychiatrischen Diagnose

Leider oftmals/immer noch tabuisiert

Grosser Beratungsaufwand zur Angstbewaltigung/Entstigmatisierung

v"Versagen am Arbeitsplatz vs. Gesundheit
v’ kranke Umstande vs. kranker Arbeitnehmer

Auslegung des Berufsgeheimnisses/Patientengeheimnisses

v’ Arbeitsunfahigkeitsbeurteilung
v’ Ressourcenabklarung
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Arbeitsunfahigkeiten als Ausdruck eines
Konflikts am Arbeitsplatz

Kurze Arbeitsunfahigkeiten ev. als Krisenintervention - und dann?

Rolle des Arbeitgebers praventiv

v'Instrumente der Belastungs- und Ressourcenbeurteilung im Betrieb/in der Abteilung?
v’ Betriebskultur?

Rolle der Arbeitgeberin im Ereignisfall

v'Vertrauenspersonen/Case Management/Coaching im Betrieb oder extern (neutral)

Rolle des Versicherers
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Umfrage Grisomed: Was kann helfen?

Broschtren, z.B. Psychiatrie
Teilarbeitsfahigkeitszeugnisse

Runder Tisch/offenes Gesprach mit Vorgesetzten
Arbeitsfahigkeit maximal 4 Wochen im Voraus
Keine Zeugnisse ohne Konsultation

Frihzeitige Anmeldung IV

Ressourcen basierte Wiedereingliederung
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Beitrag Hausarzt

Aktive Information/Infobroschtren/Kontakt mit Kolleginnen

Behandlungsflihrung aktiv ibernehmen

Arbeitsunfahigkeitsbeurteilung

» Patientenedukation

» grundsatzlich keine AUF am Telefon, rtickwirkende AUF hochstens fiir 2-3 Tage

» AUF prospektiv nicht zu lange attestieren (maximal 3-4 Wochen ohne arztliche Kontrolle?)
» Spezialarztliche Beurteilung einfordern bei Unsicherheit oder bei verzogertem Verlauf

» \ertrauensarztliche Beurteilung einfordern bei Unsicherheit oder verzogertem Verlauf

Offene Kommunikation in Absprache mit der Patientin
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Beitrag Versicherer

Rolle der Hausarztin als Behandlungsftihrerin starken
Offene Kommunikation
Einfordern einer aktiven Rolle des Arbeitgebers in der Wiedereingliederung

Unterstltzung der Arbeitnehmerin - nicht priméar Kontrolle
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Beitrag Arbeitgeber

Aufrechterhaltung des Kontakts zum Arbeitnehmer
Offene Kommunikation intern und extern / Betriebskultur

Ressourcenorientiertes Eingliederungsprofil (REP)

» bei allen Arbeitnehmerinnen mit AUF >2 Wochen

Teilarbeitszeugnisse aktiv unterstiitzen

Unterstltzung des Arbeitnehmers in der Wiedereingliederung

» Interessen der Arbeitnehmerin in der Wiedereingliederungsphase in den Vordergrund stellen
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Beitrag Arbeitnebmer"

Aufrechterhaltung des Kontakts zum Arbeit:889%%

Offene Kommunikation

Ressourcenorientiertes Eingliederungsprofil (REP)
> bei allen Arbeitnehmern mit AUF >2 Wochen

Teilarbeitszeugnisse aktiv untersttzten

. s . . .
Unterstitzung des Arbeltﬁ&gr%e@ In der Wiedereingliederung

» Eigene Ressourcen zur Verfligung stellen
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REP - Das Instrument fur eine
organisierte Eingliederung

Cas REP [Ressourcenorientiertes Eingliederungsprofil) ist ein einfaches Formular. dos Arbeitgezende gemeinsam mit der/dem betroffenan ausfullen. Darin
werden die kdrperlichen und psychischen Anforderungen sowie die Aohmenbadingungen am Arheitsplatr beechrieben Der behandelnde Arzt stellt die
arbeitsfahigkeit anschliessend auf Basis dieser Informationen aus. Dies ermaglicht eine prazisers Einschdtzung der Belastbarkeit und hilft, den
Wiedersinstieg fir beide Seiten optimal 2u gestalten.

¥ =
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Mussen Arbeitnehmende das Ressourcenorientierte Eingliederungsprofil (REP) in jedem Falle zwingend

unterschreiben?

Ja. Mussen Arbeitnehmende mit der im REP formulierten Arbeitsplatzbeschreibung einverstanden sein? '

=
o

\ Haben Arbeitgebende bei vorliegender Zustimmung der Arbeitnehmenden Anspruch auf die vollstandige
Einsichtnahme in das ausgeflllte REP oder sind dennoch Einschrankungen zu beachten?

Ja, wenn das REP keine Diagnosen enthdlt. dann durfen Arbeitgebende das Dokument einsehen. Die
Arzteschaft wird angehalten, an keiner Stelle Diagnosen aufzufuhren.

ew grisomed

ARZTENETZWERK GRAUBUNDEN
V RAIT DA MEDIS GRISCHUNA
RETE MEDICA GRIGIONESE

2




In Befragungen gaben 84% der franzdsischen Manner an, tberdurchschnittlich gute
Liebhaber zu sein.
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Overconfidence

(R. Dobelli: Die Kunst des Klaren Denkens, DTV, 2014)

Der Overconfidence-Effekt bezeichnet den Unterschied zwischen dem, was wir
wirklich wissen, und dem, was wir denken zu wissen.
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Offene Kommunikation
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versicherter Patientin MItarbeiter

[ &~MYIOB

Q0 MAKE THE BOSS HAPPY
YOU NEED TO KEEP THE EMPLOYEES HAFPFPY...




15-Minuten-Pause

71 20.11.2020 suva



Podiumsdiskussion

Thomas Pfiffner
Leiter IV-Stelle Graubiinden

Daniel Bronnimann
Praventionsberater Suva

72 20.11.2020

Dr. med. Martin Liesch
Medizinischer Leiter grisomed

Patrick Rainer
HR Manager Sulzer

suva






